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Problema

Contesto Aziendale

From Data to Knowledge

«IL DIFFICILE EQUILIBRIO TRA RAPIDITÀ DI ACCESSO AL MERCATO DEI PRODOTTI, SICUREZZA 
DEI PAZIENTI E SOSTENIBILITÀ DEI SISTEMI SANITARI»

Il Governo dell’innovazione nei servizi aziendali è, spesso, un’attività «tattica»: Fra Direzione 
Strategica e Servizi

Disponiamo oggi di sistemi informativi complessi in grado di  tracciare i molteplici differenti 
aspetti dei processi di cura. Integrare ed analizzare in tempo reale questi dati con metodi, 
strumenti dedicati e gruppi multidisciplinari è l’unica possibilità per trasformare i dati in 
conoscenza utile

Considerazioni Iniziali
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I numeri del Policlinico Gemelli
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Gemelli IRCCS

THE RESEARCH LINES 



Starting Point
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Sistemi Clinici 
Dipartimentali
(RIS\PACS, 
SSOO, …)

Sistemi 
Informativi 
Aziendali

Reporting

Reporting

Problemi:
• Disallineamento dati;
• Mancata correzione dei flussi di 

lavoro;
• Processo di ritorno informativo 

inefficace;
• Assenza di processi di 

miglioramento continuo

Dati clinici…



Struttura del Progetto BI
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Sistemi Clinici 
Dipartimentali
(RIS\PACS, 
SSOO, …)

Sistemi 
Informativi 
Aziendali
(Ordini, 
Fatturazione, 
…)

DWH

Analisi Consolidamento Business Intelligence



Processo di sviluppo
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Livello 
Strategico

• Indirizzo Strategico
• Obiettivi FPG
• Programmazione e sviluppo Attività Cliniche
• Modifiche al modello di erogazione sanitaria

Livello 
Tattico

• Governo Innovazione
• Processo di Budget – Definizione dei KPI
• Analisi dei Processi di produzione
• Gestione del cambiamento 
• Miglioramento dati (e processi di produzione)

Livello 
Operativo

• Unità Operative
• Azioni di controllo e miglioramento continuo
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Project Highlights

RFID Tag on MDs Dedicated Logistics BI Development
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RFID Tag

Tutti i MDs sono codificati e etichettati RFID 
internamente.
La catena logistica utilizza le informazioni 
del sistema per ottimizzare le attività di 
approvvigionamento e distribuzione 
interna.
In sala operatoria tutti i Mds sono associati 
all’intervento ed all’identità del paziente.

Technology Highlights

Total Traceability
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Logistic Chain
A Fully Connected Infrastructure

Il processo di preparazione dei MDs è 
completamente integrato con i Sistemi di 
sala operatoria. L’utilizzo di punti di 
stoccaggio, armadi e baskets dotati di 
lettori RFID e connessi all’Hospital 
Network consente di tracciare il percorso 
fino all’utilizzo su paziente.

Technology Highlights

Distributed Organization 
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Integrating Health Data: A Business 
Intelligence approach

I dati di utilizzo dei MDs sono integrati con 
le informazioni provenienti dai Sistemi 
informativi Ospedalieri, i dati paziente, il 
clinical pathway, I sistemi informativi 
dipartimentali, dati su complicanze, 
economics, …

Technology Highlights

BI Application
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2Management of MDs: Logistic Flow

RFID Tag
• Unique ID
• Lot Number
• Expiry Date

Hospital 
Farmacy

Operating Rooms
LOCAL WHAREHOUSE

Storage Cabinet / Gate RFID 

Operating Room

warehouse

RFID Reader USED MD

MD Discharge
RFID Cabinet

MDs From local 
wharehouse

Replenishment 
of deposits

Supply to 
operating rooms

Unused MDs

STERILE MDs
Registration

in O.R.

RFID Gate
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Business Intelligence

I dati di utilizzo dei medical devices sono analizzati 
per comprendere l’impatto su tutti gli aspetti del 
processo sanitario.

Per avere un’idea delle dimensioni, per ogni anno 
di analisi sono correlate dati relative a: 
• 90.000 Ricoveri;
• 12.000.000 of outpatient\inpatients service
• 50.000 surgical procedures 

Clinical Activities Coding & Reimbursement Effectiveness of the logistics chain Main Results



Programmazione Ricovero
Timing Ammissione –

Dimissione
Reparti coinvolti

Esami & Consulenze
erogati durante il

ricovero
Sala Operatoria –

Programmazione –
Timing – Operatori –
Tecnologie Utilizzate

Attività 
Prericovero

Follow-Up

MDs Utilizzati

Ricoveri
DRGs

Valori soglia
Benchmark

Dati paziente
Diagnosi

Procedure
…

Information Set
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Business Intelligence

Clinical
Scenario

MDs Used

Clinical & 
Economic
Analisys

Assessment
Results

MD to be 
used
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Use case scenario: Uterine Neoplasms

Clinical
Scenario

MDs Used

Clinical & 
Economic
Analisys

Results
Assessment

MD to be 
used



1
8

Uterine Neoplasms: 
Clinical & Economic Impact of different MDs

Clinical
Scenario

MDs Used

Clinical & 
Economic
Analisys

Results
Assessment

MD to be 
used
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Uterine Neoplasms : MDs used during surgery

Clinical
Scenario

MDs Used

Clinical & 
Economic
Analisys

Results
Assessment

MD to be 
used
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Uterine Neoplasms: Assessment 
Result

Clinical
Scenario

MDs Used

Clinical & 
Economic
Analisys

Results
Assessment

MD to be 
used
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Uterine Neoplasms:  Result 
Assessment

Clinical
Scenario

MDs Used

Clinical & 
Economic
Analisys

Results
Assessment

MD to be 
used
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Uterine Neoplasms:  Result Assessment

Clinical
Scenario

MDs Used

Clinical & 
Economic
Analisys

Results
Assessment

MD to be 
used

Rivalutazione dei MDs
Sulla base dei risultati clinici ed economici la composizione dei kit chirurgici è stata 
riconfigurata per garantire il miglior equilibrio fra costi e performance.
E’ in analisi (in collaborazione con ALTEMS) uno studio legato all’impatto di differenti 
dispositivi per radiochirurgia su specifici cluster di pazienti



La produzione Robotica FPG
Nel caso della chirurgia Robotica, il costo dei DM consumabili 
rappresentano il fattore più critico;
• Vale però la pena apprezzare le differenze di costo fra i differenti 

interventi, per procedere, nei limiti del possibile, ad una 
ottimizzazione mirata;

• Risulta da limitare la variabilità delle tipologie di intervento (Criteri 
di accesso alla piattaforma; percorso di credenzialing\mainteining
proficency degli operatori, …)

dic. ’19 23



L’analisi dei percorsi: Ricoveri per tumore maligno utero 
(dato complessivo)



L’analisi dei percorsi: Ricoveri per tumore maligno utero 
(interventi robotici)



L’analisi dei percorsi: Ricoveri per tumore maligno utero 
(dato complessivo)



L’analisi dei percorsi: Ricoveri per tumore maligno utero 
(interventi robotici)



Analisi delle Evidenze Analisi Real Time

Verifica Criteri di inserimento

Utilizzo su PazienteRivalutazione

Metodi – Gruppi Multidisciplinari – Sistemi dedicati
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Grazie per l’attenzione


	I nuovi strumenti di business intelligence per il governo dell’innovazione
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Starting Point
	Struttura del Progetto BI
	Processo di sviluppo
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	La produzione Robotica FPG
	L’analisi dei percorsi: Ricoveri per tumore maligno utero (dato complessivo)
	L’analisi dei percorsi: Ricoveri per tumore maligno utero (interventi robotici)
	L’analisi dei percorsi: Ricoveri per tumore maligno utero (dato complessivo)
	L’analisi dei percorsi: Ricoveri per tumore maligno utero (interventi robotici)
	Metodi – Gruppi Multidisciplinari – Sistemi dedicati
	Slide Number 29

