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Campione: 135 Direttori

Gli ambiti di innovazione rilevanti secondo le 
Direzioni Strategiche:

64% Cartella Clinica Elettronica

56% Servizi di Telemedicina

50% Sistemi di integrazione ospedale-
territorio

47% Sistemi di integrazione con i 
sistemi regionali e/o nazionali



Con quali metriche possono essere pianificati e valutati gli interventi di 
miglioramento nelle aziende sanitarie?
• HTA
• VBHC
• Analisi costi efficacia
• …

Ma con quali dati?



I dati per la gestione socio-sanitaria del cittadino:
tipologie di dati differenti … rilevanti per la valutazione dell’innovazione
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I dati in Sanità: 
L’utilizzo attuale nelle aziende sanitarie
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In oltre la metà dei casi sono 
contenuti solo 2 o 3 tipologie di 

dati (21% e 31%), principalmente di 
tipo amministrativo, gestionale e 

clinico

In nessun caso sono presenti dati 
raccolti da App/Wearable e dai 

Social; solo in un caso sono 
raccolti i dati omici
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Campione: 37 CIO

Fonte:	Osservatorio	Innovazione	
Digitale	in	Sanità,	Politecnico	di	Milano,	
2020

L’integrazione dei dati a livello aziendale per l’analisi

Il 63% dei CIO dichiara che in azienda c’è una conoscenza assente o limitata 
di Advanced Analytics e AI e il 60% che mancano le competenze per la 

gestione di progetti di AI



Fonte:	Osservatorio	Innovazione	
Digitale	in	Sanità,	Politecnico	di	Milano,	
2020

La raccolta dei dati di costo e di esito

Solo l’8% dei Direttori dichiara che 
sono raccolti dati di costo per

prestazione e nel 6% dei casi per 
singolo paziente

La barriera principale è la mancanza di 
integrazione dei sistemi informatici, 

riconosciuta rilevante dal 60% dei 
Direttori

La raccolta dei dati di costo

Spesso non sono raccolti (63% PROMs e 57% PREMs)
In pochissimi casi sono raccolti tramite strumenti 

digitali (es. App): 7% PROMs e 10% PREMs

PROMs (Patient Reported Outcome Measures): questionari 
standardizzati e validati somministrati ai pazienti per comprendere 
la percezione su stato di salute, livello di disfunzionalità, disabilità e 
qualità della vita
PREMs (Patient Reported Experience Measures): informazioni 
sulla percezione dei pazienti rispetto alla loro esperienza di cura, 
indicatori della qualità della cura (non misurazione diretta) 
solitamente in forma di questionario

La raccolta dei dati di esito



La raccolta dei dati di costo e di esito

La disponibilità di dati consente di misurare e 
valutare l’impatto di una prestazione, di una 
terapia, di una tecnologia, ecc. sul paziente

Esempi di approcci in Sanità:

• Analisi  costi-efficacia

• Value-Based Healthcare



La necessità di gestione ed integrazione dei dati 
ai vari livelli 

Europa

Italia

Regioni

Aziende
sanitarie

Integrazione dei dati e interoperabilità dei sistemi 
allo stesso livello e tra diversi livelli…

…vuol dire sviluppare alcuni elementi

• Standard di interoperabilità o soluzioni condivise: es. 
FHIR

• Anagrafiche e codifiche comuni: es. ANA

• Garanzia di qualità dei dati: es. gateway validatori

• Tempestività di scambio dei dati (rispetto alle logiche 
dei flussi ex post): es. FSE 2.0 ed Ecosistema Dati Sanitari 
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